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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñóùíîñòü èíôîðìàöèîííî-îáðà-
çîâàòåëüíîé ñðåäû, îïèñûâàþòñÿ îñîáåííîñòè óïðàâëåíèÿ
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñòóäåíòîâ íà îñíîâå ñðåäîâîãî ïîä-
õîäà ñ ó÷åòîì èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ â âûñøåì îáðàçîâà-
íèè è èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå â ñâÿçè ñ ðàç-
âèòèåì òåõíîëîãèé äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà,
óïðàâëåíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ, òåõíîëîãèè äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó, óñèëåíèÿ ãëîáàëèçàöèîííûõ
è èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ è ìîäåðíèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïîíÿòèéíî-òåð-
ìèíîëîãè÷åñêèé àïïàðàò ïðîôåññèîíàëüíîé ïåäàãîãèêè ïîïîëíèëñÿ íîâûì ïîíÿòèåì
«èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà» (ÈÎÑ). Çíà÷èìîñòü äàííîãî ïîíÿòèÿ äëÿ
ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ çàêðåïëåíà â ðÿäå çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, íà÷èíàÿ îò Ôå-
äåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Ðàçâèòèå åäèíîé îáðàçîâàòåëüíîé èíôîðìàöèîííîé
ñðåäû (2001–2005 ãîäû)», â êîòîðîé îñíîâíîé çàäà÷åé ÿâëÿëîñü åå ñîçäàíèå è ðàçâè-
òèå, äî Ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ãäå ñòàâèòñÿ çà-
äà÷à îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ óñëîâèé ðåàëèçàöèè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà ñðåäñòâàìè èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû. Àêòóàëüíîñòü èíôîðìàöè-
îííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû äëÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé îáóñëîâëåíà åå ïîòåíöèàëüíûìè
âîçìîæíîñòÿìè â îáëàñòè àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì ïðîöåññîì (ïëà-
íèðîâàíèå, ìîíèòîðèíã), èíôîðìàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà (äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì, ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè îáðàáîò-
êè èíôîðìàöèè), àâòîìàòèçèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ (òðåíèíãè, òåñòèðîâàíèå, ìîäåëèðî-
âàíèå, äîñòóï ê ìåòîäè÷åñêèì ìàòåðèàëàì), äèñòàíöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíè-
êîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ïåäàãîãè÷åñêîå ñîîáùåñòâî â öåëîì ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàåò âîçìîæíîñòè èí-
ôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, íàçûâàÿ
åå îäíèì èç âàæíåéøèõ ñðåäñòâ ðåàëèçàöèè íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû, êîòî-
ðîå ñïîñîáñòâóåò áîëåå ýôôåêòèâíîìó èíôîðìàöèîííîìó îáåñïå÷åíèþ ñòóäåíòîâ,
âîñïðèíèìàåòñÿ ñîâðåìåííûìè ñòóäåíòàìè êàê åñòåñòâåííàÿ äëÿ íèõ ñðåäà îáèòàíèÿ,
÷òî îáåñïå÷èâàåò èì áîëåå óñïåøíîå äîñòèæåíèå ïîçíàâàòåëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíî
îðèåíòèðîâàííûõ öåëåé, ðîñò àêàäåìè÷åñêîé è íàó÷íîé ìîáèëüíîñòè, äîñòóï ê åâðî-
ïåéñêîìó îáðàçîâàíèþ [3; 4]. Âìåñòå ñ òåì ïåäàãîãè-ïðàêòèêè îòìå÷àþò, ÷òî ÷ðåçìåð-
íàÿ èíôîðìàòèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ìîæåò ïðèâåñòè ê îïðåäåëåííûì íåãàòèâíûì
ïîñëåäñòâèÿì: ñóæåíèþ ïðèîáðåòàåìûõ íàâûêîâ â ïîëüçó òåõíè÷åñêèõ óìåíèé; ñî-
êðàùåíèþ íàâûêîâ àíàëèçà, äèàëîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ, ñèñòåìàòè-
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çàöèè çíàíèé; ðàçâèòèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé çàâèñèìîñòè è äåñîöèà-
ëèçàöèè ëè÷íîñòè [1; 2]. Âñå ýòî òðåáóåò ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ ê ïðîáëåìå èñïîëü-
çîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå.

Àíàëèç íàó÷íûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé, ïîñâÿùåííûõ ðàç-
ëè÷íûì àñïåêòàì èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì,
÷òî ÷àùå âñåãî ïîä òàêîé ñðåäîé ïîíèìàþò îïðåäåëåííóþ èíôðàñòðóêòóðó – ñîâî-
êóïíîñòü ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ, àïïàðàòíûõ è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ äîñòóï ê íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè,
êîììóíèêàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå ïîëüçîâàòåëåé ñðåäû, íàãëÿäíîñòü è ýôôåêòèâ-
íîñòü ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà (Å.Â. Ëîáàíîâà, Å.Ê. Õåííåð). Â îñíîâå òàêèõ îïðå-
äåëåíèé ïðåîáëàäàþò òåõíè÷åñêèé è òåõíîëîãè÷åñêèé àñïåêòû. Îäíàêî ðÿä èññëåäî-
âàòåëåé ïðàâîìåðíî îáðàùàåò âíèìàíèå íà ïðèîðèòåòíîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ öåëåé ïî îòíîøåíèþ ê ñàìèì èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì (Ì.È. Ãîðþ-
íîâà) è íåîáõîäèìîñòü âêëþ÷åíèÿ â ïîíÿòèå ÈÎÑ èíòåëëåêòóàëüíûõ, êóëüòóðíûõ è
ïðîãðàììíî-ìåòîäè÷åñêèõ ðåñóðñîâ (È.Ã. Çàõàðîâà). Òàêîé æå ñìûñë èíòóèòèâíî çà-
ëîæåí â ñåìàíòè÷åñêîé êîíñòðóêöèè: «èíôîðìàöèîííî-» ãîâîðèò î òåõíîëîãè÷åñêîé
áàçå ñðåäû, à «-îáðàçîâàòåëüíàÿ» ïîä÷åðêèâàåò íàçíà÷åíèå è ïîä÷èíåííîñòü ýòèõ
òåõíîëîãèé.

Ïðèîðèòåò ïåäàãîãè÷åñêèõ öåëåé íàä òåõíîëîãè÷åñêèìè ïîçâîëèë ñîïîñòàâèòü îï-
ðåäåëåíèå èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ñ ïîíÿòèåì è ýëåìåíòàìè ïåäàãî-
ãè÷åñêîé ñèñòåìû è ïðåäñòàâèòü åå êàê ðàçíîâèäíîñòü òàêîé ñèñòåìû, â êîòîðîé åñòü
ïåäàãîãè÷åñêèå öåëè (ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà), ñîäåðæàíèå
(ýëåêòðîííûå ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû), ñðåäñòâà îáó-
÷åíèÿ (àïïàðàòíûå è ïðîãðàììíûå), ôîðìû îáó÷åíèÿ (òðåíèíãè, òåñòèðîâàíèå, ìî-
äåëèðîâàíèå), ìåòîäû âêëþ÷åíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ (êîììóíèêàöèîííîå âçàèìî-
äåéñòâèå, óäàëåííûé äîñòóï), ïðåïîäàâàòåëè (ñîçäàòåëè êîíòåíòà) è ñòóäåíòû. Ïðåä-
ñòàâëåíèå èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû êàê ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû ïî-
çâîëÿåò ñîïîñòàâèòü ïðîöåññ ðàáîòû ñòóäåíòîâ â íåé ñ ó÷åáíûì ïðîöåññîì è ïåðåé-
òè ê îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷ ïåäàãîãèêè – çàäà÷å ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ
ó÷åáíûì ïðîöåññîì.

Ýôôåêò âîçäåéñòâèÿ ñðåäû íà ëè÷íîñòü äîñòàòî÷íî äàâíî è ïîäðîáíî ïðåäñòàâëåí
â ñðåäîâîì ïîäõîäå: ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ ñîçäàåò ñðåäó íàäëåæàùåãî âèäà, êîòîðàÿ,
âîçäåéñòâóÿ íà âîâëå÷åííóþ â ýòó ñðåäó ëè÷íîñòü (ñòóäåíòîâ), ôîðìèðóåò ó íåå
íåîáõîäèìûå ñâîéñòâà (îæèäàåìûé îáðàçîâàòåëüíûé ðåçóëüòàò). Ôóíêöèÿ ñðåäîâîãî
ïîäõîäà âëèÿòü íà ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíîñòåé èíôîðìàöèîííî-îáðà-
çîâàòåëüíîé ñðåäû â ó÷åáíûõ öåëÿõ îñíîâàíà íà ïðèíöèïàõ àäàïòèâíîñòè, àêòóàëüíî-
ñòè, ãèáêîñòè, äèàëîãè÷íîñòè, äèíàìèçìà, åñòåñòâåííîñòè, ìàñøòàáíîñòè, ìíîãîàñ-
ïåêòíîñòè, íåïðåðûâíîñòè, íåïðîèçâîëüíîñòè, ñèòóàòèâíîñòè, öåëîñòíîñòè. Äàííûå
ïðèíöèïû ðåàëèçóþòñÿ íà îñíîâå îñîáåííîñòåé ñðåäîâîãî ïîäõîäà: èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ åñòåñòâåííûìè àòðèáóòàìè íå òîëüêî îáó-
÷åíèÿ, íî è îáû÷íîé æèçíè ñòóäåíòîâ; àêòóàëüíîñòü èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëü-
íîé ñðåäû îïðåäåëÿåòñÿ íàñóùíîé íåîáõîäèìîñòüþ âêëþ÷åíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîì-
ìóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ; èõ âîçäåéñòâèå ïðîèñõîäèò íà ñîçíà-
òåëüíîì è ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå, ÷òî ãîâîðèò î íåïðîèçâîëüíîñòè âëèÿíèÿ (ðèñ. 1).

Òàê êàê èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà îñíàùåíà ñðåäñòâàìè óäàëåííîãî
äîñòóïà, ñòóäåíò ìîæåò íàõîäèòüñÿ â íåé çà ïðåäåëàìè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, ñëåäîâà-
òåëüíî, âîçäåéñòâèå ñðåäû íà ñòóäåíòà ïðîèñõîäèò íåïðåðûâíî, ìàñøòàáíî è ìíîãî-
àñïåêòíî. Ñòóäåíò, íàõîäÿñü â åñòåñòâåííîé è àêòóàëüíîé äëÿ íåãî ñðåäå, ïðîÿâëÿåò
ãèáêîñòü è äèíàìèçì, ïîäñòðàèâàÿñü ïîä ëþáóþ ñëîæèâøóþñÿ ñèòóàöèþ, îïðåäåëÿÿ
ñâîþ òðàåêòîðèþ îáó÷åíèÿ, àêòèâèçèðóÿ âíóòðåííèé ìåõàíèçì ïåðåíîñà óìåíèé è
íàâûêîâ íà äðóãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè. Â ðåçóëüòàòå ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå ëè÷-
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íîãî çíàíèåâîãî ïðîñòðàíñòâà, â ðàìêàõ êîòîðîãî ìîãóò îñóùåñòâëÿòüñÿ èíòåëëåêòó-
àëüíîå, ìîðàëüíîå è äóõîâíîå ñàìîðàçâèòèå, íàêîïëåíèå è ñèñòåìàòèçàöèÿ çíàíèé,
ðåôëåêñèÿ.

Ðèñ.1. Âëèÿíèå ÈÎÑ íà ñòóäåíòà

Òàêèì îáðàçîì, âîçäåéñòâèå èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû íà ñòóäåíòà
ïðîèñõîäèò ìíîãîàñïåêòíî, íåïðåðûâíî è ÷àùå ïîäñîçíàòåëüíî. Â ýòîé ñèòóàöèè
ïðåïîäàâàòåëü «îòäåëåí» îò ñòóäåíòà, åãî ïåäàãîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå íàïðàâëåíî áîëüøå
íà ñàìó ñðåäó (êîíòåíò, îðãàíèçàöèîííûå è ïðàâîâûå âîïðîñû, êîíòðîëü ðàáîòû
ñòóäåíòîâ è ò. ä.), ïîýòîìó âîïðîñ óïðàâëåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñòóäåíòîâ ñòà-
íîâèòñÿ âàæíûì è òðåáóåò ïîèñêà îñîáûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ, ñïîñîáíûõ
îïîñðåäîâàííî âëèÿòü íà ñòóäåíòà.

Â êîíöåïöèè ñðåäîâîãî ïîäõîäà (Þ.Ñ. Ìàíóéëîâ) îïðåäåëåííîé ãàðàíòèåé ðåàëè-
çàöèè âîçìîæíîñòåé ñðåäû è, êàê ñëåäñòâèå, ýôôåêòèâíîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ÿâëÿ-
þòñÿ ñòèõèè – ñèëû (ìîòèâû), äâèæóùèå ëè÷íîñòü ê çàäàííîé öåëè. Ñëåäîâàòåëüíî,
óñïåõ îïîñðåäîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ñòóäåíòàìè, ðàáîòàþùèìè â èíôîðìàöèîííî-îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñðåäå, âî ìíîãîì çàâèñèò îò ïðèðîäû âîçíèêàþùèõ â ýòîé ñðåäå ñòè-
õèé, èõ ñîñòàâà, ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè, ñèëû âîçäåéñòâèÿ. Â ó÷åáíîì ïðîöåññå
âûäåëÿåì ñëåäóþùèå ñòèõèè: öåëåíàïðàâëåííî ãåíåðèðóåìûå ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ –
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ñòèõèè, ñîçäàííûå òàêòèêî-ìåòîäè÷åñêèìè ñðåäîóïðàâëåí÷åñ-
êèìè äåéñòâèÿìè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà (ñîçäàíèå ýëåêòðîííûõ
ìàòåðèàëîâ, èñïîëüçîâàíèå àâòîìàòèçèðîâàííûõ òåñòîâ è äð.); ñïîíòàííî îáðàçîâàâ-
øèåñÿ – ñòèõèè òðåáîâàíèÿ âðåìåíè, ñâÿçàííûå ñ ïðèâëåêàòåëüíîñòüþ è íîâèçíîé
(èëè íàîáîðîò) òåõ èëè èíûõ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé; ñïå-
öèàëüíî êåì-òî ïðèâíåñåííûå – îðãàíèçàöèîííûå ñòèõèè, ñâÿçàííûå ñ ðàáîòîñïî-
ñîáíîñòüþ èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû (íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå ëèöåí-
çèè, òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè, îãðàíè÷åíèå ïðàâ äîñòóïà), ÷àñòî ïðèâîäÿùèå ê îãðà-
íè÷åíèÿì èñïîëüçîâàíèÿ âîçìîæíîñòåé ñðåäû â ó÷åáíîì ïðîöåññå.
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Òàêèì îáðàçîì, îïîñðåäîâàííîå óïðàâëåíèå ðàáîòîé ñòóäåíòîâ â èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì ÷åðåç ìåõàíèçì ñîçäàíèÿ öåëå-
íàïðàâëåííî ãåíåðèðóåìûõ ñòèõèé. Âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ ñïîíòàííûõ, ïðèâíîñè-
ìûõ è íåæåëàòåëüíûõ ñòèõèé îáóñëàâëèâàåò âûïîëíåíèå ïðåïîäàâàòåëåì óïðåæäàþ-
ùèõ ñðåäîóïðàâëåí÷åñêèõ äåéñòâèé. Ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî âîçäåéñòâèå ñðåäû ìîæåò
ïðîèñõîäèòü êàê íà ñîçíàòåëüíîì, òàê è íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå, àêòóàëèçèðóåòñÿ
çàäà÷à âûÿâëåíèÿ íåæåëàòåëüíûõ ñòèõèé è îïðåäåëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ìåð, êîòîðûå
ïîçâîëÿò ëèáî óïðàâëÿòü òàêèìè ñòèõèÿìè, ëèáî ðàçðóøàòü èõ. Âñå ýòî òðåáóåò îò
ïðåïîäàâàòåëÿ âëàäåíèÿ ìåòîäîëîãèåé ñðåäîâîãî ïîäõîäà.

Àêòóàëüíîñòü çàäà÷è óïðàâëåíèÿ ðàáîòîé ñòóäåíòà â èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâà-
òåëüíîé ñðåäå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü óñóãóáëÿåòñÿ òåì, ÷òî øèðîêîå âíåäðåíèå èíôîð-
ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèå ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ è
ïîïóëèçàöèè äèñòàíöèîííîãî, îòêðûòîãî, ýëåêòðîííîãî, ìîáèëüíîãî, íåïðåðûâíîãî
îáó÷åíèÿ. Íåñìîòðÿ íà ðàçíîîáðàçèå ïåðå÷èñëåííûõ òåðìèíîâ, âñå îíè èìåþò îäíó
îáùóþ òî÷êó ïåðåñå÷åíèÿ – äëÿ èõ ðåàëèçàöèè íåîáõîäèìà âûñîêîðàçâèòàÿ èíôîð-
ìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Ðàçíèöà çàêëþ÷àåòñÿ â ïðèîðè-
òåòíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ, îáúåìàõ, âðåìåíè è ñïîñîáàõ èõ èñïîëüçîâà-
íèÿ: â òðàäèöèîííîì îáó÷åíèè ïðèîðèòåòíûìè ÿâëÿþòñÿ òåõíîëîãèè ïîääåðæêè è
ñîïðîâîæäåíèÿ çàíÿòèé â ó÷åáíûõ àóäèòîðèÿõ, ñèñòåìû òðåíèíãà è òåñòèðîâàíèÿ,
ïðåçåíòàöèè, òåõíîëîãèè ìîäåëèðîâàíèÿ; â äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè âîñòðåáîâàíû
òåõíîëîãèè óäàëåííîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì è ñèñòåìàì òðåíèíãà è
òåñòèðîâàíèÿ, êîììóíèêàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ ó÷åáíîãî ïðîöåññà;
ïðè îòêðûòîì îáó÷åíèè â ðåæèìå off-line âîñòðåáîâàíû òå æå òåõíîëîãèè, ÷òî è â
äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè, íî â ðåæèìå on-line òðåáóþòñÿ èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè –
âèäåîëåêöèè è âèäåîêîíôåðåíöèè (ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Îáúåìû èñïîëüçîâàíèÿ ðàçíûõ ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà
â òðàäèöèîííîì, äèñòàíöèîííîì è îòêðûòîì îáó÷åíèè
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Óïðàâëåíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñòóäåíòîâ
â èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå âóçà

Îäíîâðåìåííî íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ óâåëè÷åíèÿ îáúåìîâ äèñòàíòíûõ ôîðì îáó-
÷åíèÿ â òðàäèöèîííîì îáðàçîâàíèè (ïðîâåäåíèå âèäåîëåêöèé â ðåæèìå on-line, âû-
ïîëíåíèå è ñäà÷à ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðàáîò, ïåðåõîä íà èíäèâèäóàëüíûå òðàåêòîðèè
îáó÷åíèÿ), «ñðàñòàíèå» ðàçíûõ âèäîâ îáó÷åíèÿ (ñìåøàííûå ôîðìû îáó÷åíèÿ), «ðàç-
ìûâàíèå» ãðàíèö èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, êîòîðàÿ ñòàíîâèòñÿ âñå
áîëåå îòêðûòîé ïî ðàçëè÷íûì êðèòåðèÿì: ïî ìåñòó îáðàùåíèÿ (èç ëþáîé òåððèòîðè-
àëüíîé òî÷êè); ïî âðåìåíè èñïîëüçîâàíèÿ (êðóãëîñóòî÷íî); ïî êîëè÷åñòâó ïîëüçîâà-
òåëåé (áåç îãðàíè÷åíèé); ïî õàðàêòåðó ðàáîòû (êîëëåêòèâíî); ïî âèäó èñïîëüçóåìûõ
èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ (èç ëþáûõ äîñòóïíûõ ñðåä). Òàêèì îáðàçîì, âñå áîëüøèé
ïðîöåíò ñòóäåí÷åñêèõ ðàáîò ïðîèñõîäèò âíå àóäèòîðèè, à õàðàêòåð ðàáîò ñòàíîâèòñÿ
âñå áîëåå ñàìîñòîÿòåëüíûì. Ïðàêòè÷åñêè íàáëþäàåòñÿ «ïåðåíîñ» ó÷åáíîãî ïðîöåññà â
ãëîáàëüíóþ ñåòü.

Â ðåçóëüòàòå îïîñðåäîâàííîå óïðàâëåíèå ðàáîòîé ñòóäåíòîâ â èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîÿâëåíèåì íîâûõ íàïðàâëåíèé, òðåáóþùèõ
ãëóáîêîé íàó÷íîé è ìåòîäè÷åñêîé ïðîðàáîòêè:

– àêòóàëèçèðóåòñÿ çàäà÷à ðåàëèçàöèè ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî, áîëåå «òî÷å÷íîãî»
óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà ñòóäåíòà â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè ê ñàìîîáðà-
çîâàíèþ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ;

– ïîÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðàõ íîâîãî òèïà (ïåäàãîãè-îïåðà-
òîðû, òüþòîðû, ôàñèëèòàòîðû, êîîðäèíàòîðû, ìîäåðàòîðû), çàäà÷à êîòîðûõ «íàïðàâ-
ëÿòü» íà áîëåå ýôôåêòèâíûå òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ;

– âîñòðåáîâàíû òåõíîëîãèè ïîñòðîåíèÿ ïåðñîíàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ïðå-
ïîäàâàòåëÿ è/èëè ïåðñîíàëüíîé ó÷åáíîé ñðåäû ñòóäåíòà íà îñíîâå ñåðâèñîâ Âåá 2.0,
ñïîñîáñòâóþùèõ ñîâìåñòíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîëëåêòèâíîìó òâîð÷å-
ñòâó è ïðèíÿòèþ ðåøåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, çàäà÷à ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñòóäåí-
òîâ â èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå ìîæåò áûòü ðåøåíà ïðè âûïîëíåíèè
ñëåäóþùèõ óñëîâèé: ïîñòîÿííîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäà-
âàòåëüñêîãî ñîñòàâà â îáëàñòè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ñåòåâûõ òåõíîëîãèé, ÷òî ïîçâîëèò
ïðîâîäèòü ó÷åáíûé ïðîöåññ â ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ ôîðìàõ; îâëàäåíèå ìåòîäîëîãèåé
ñðåäîâîãî ïîäõîäà â öåëÿõ ïðîãíîçèðîâàíèÿ âîçíèêàþùèõ â èíôîðìàöèîííî-îáðàçî-
âàòåëüíîé ñðåäå ñòèõèé è âûïîëíåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñðåäîóïðàâëåí÷åñêèõ äåé-
ñòâèé; ïðîâåäåíèå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ âîïðîñàì òðàíñôîðìàöèè
òðàäèöèîííîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì äèñòàíòíûõ è ñåòåâûõ òåõíî-
ëîãèé, óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ðàáîòû ñòóäåíòîâ â îòêðûòîé èíôîðìàöèîííî-îáðàçî-
âàòåëüíîé ñðåäå.
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MANAGEMENT OF EDUCATIONAL ACTIVITY OF STUDENTS
IN INFORMATION AND EDUCATIONAL ENVIRONMENT OF INSTITUTION

OF HIGHER EDUCATION

In the article the essence of the concept of information and
educational environment is considered. The peculiarities of
management of educational activity of the students on the basis of
the environmental approach considering changes in higher
education and information-educational environment in connection
with the development of distant learning technologies are described.
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