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Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ïðîáëåìå âîñïðèÿòèÿ è ïîçíàíèÿ ëþäüìè
äðóã äðóãà. Â ñòàòüå îïèñàíî ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâà-
íèå, îñîáîå âíèìàíèå â êîòîðîì óäåëåíî âûäåëåíèþ ôèçè-
÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ëèöà ÷åëîâåêà, âûñòóïàþùèõ â ðîëè
ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ïðîöåññ ñîöèàëüíîé ïåðöåïöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ ïåðöåïöèÿ, ñèíäðîì Ãðåéãà,
èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå êà÷åñòâà.

Â ìíîãî÷èñëåííûõ èññëåäîâàíèÿõ áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè
âíåøíîñòè èíòåðïðåòèðóþòñÿ íàáëþäàòåëåì êàê ñâèäåòåëüñòâà ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñî-
áåííîñòåé ñîöèàëüíîãî îáúåêòà [1, c. 25–30]. Îäíàêî äî ñèõ ïîð âåäåòñÿ àêòèâíûé
ïîèñê êîíôèãóðàòèâíûõ ïðèçíàêîâ âíåøíîñòè, îïðåäåëÿþùèõ ïîñëåäîâàòåëüíîå, âîç-
ìîæíî òèïîëîãè÷åñêîå ðàçëè÷åíèå ëþäåé [2; 3; 4, ñ. 70]. Ñ ïîçèöèè ýâîëþöèîííîé
ïñèõîëîãèè îñîáåííîñòè âíåøíîñòè, ïîëó÷èâøèå ñòàòóñ ñîöèàëüíûõ ñèãíàëîâ, èìå-
þò àäàïòèâíîå çíà÷åíèå, ò. å. «ïðàâäèâî» ñâèäåòåëüñòâóþò îá îáùåñòâåííî çíà÷èìûõ
îñîáåííîñòÿõ ëè÷íîñòè. Ïîýòîìó èìåííî îíè ñòàíîâÿòñÿ ÷àñòüþ ñîöèàëüíî-ïåðöåï-
òèâíûõ ñõåì, ïîçâîëÿþùèõ áûñòðî è îòíîñèòåëüíî òî÷íî ïðîãíîçèðîâàòü ïîâåäåíèå
íåçíàêîìûõ ëþäåé.

Â êà÷åñòâå òàêèõ ìàðêåðîâ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ âíåøíèå ñèãíàëû ãåíåòè÷åñêîãî
íåáëàãîïîëó÷èÿ îðãàíèçìà, êîòîðûå ôîðìèðóþò «îñîáîå» ëèöî. Èçâåñòíî, ÷òî àíîìà-
ëèè ìî÷åâûâîäÿùåé ñèñòåìû ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ ôîðìèðîâàíèåì, òàê íàçûâàåìî-
ãî, ëèöà Ïîòòåðà; ñèíäðîì Âèëüÿìñà îïðåäåëÿåò ðàçâèòèå ëèöà «ýëüôà» [5]. Ñ öåëüþ
ðàñøèðåíèÿ îáùèõ ïðåäñòàâëåíèé î âëèÿíèè íà ïðîöåññ ïîçíàíèÿ ÷åëîâåêà ÷åëîâå-
êîì ïðèçíàêîâ ãåíåòè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé ìû ïðîâåëè èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ èçìåíå-
íèÿ âíåøíîñòè ïî òèïó ñèíäðîìà Ãðåéãà íà ïðèïèñûâàíèå èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ êà÷åñòâ íåçíàêîìîìó ÷åëîâåêó. Ñèíäðîì Ãðåéãà íàáëþäàåòñÿ ïðè áîëåå ñòà
íàñëåäñòâåííûõ çàáîëåâàíèé è ïðîÿâëÿåòñÿ â ðàñøèðåíèè ïåðåíîñèöû, ýïèêàíòóñå
(ìîíãîëîèäíîì ðàçðåçå ãëàç), óâåëè÷åíèè ðàññòîÿíèÿ ìåæäó âíóòðåííèìè êðàÿìè
ãëàçíèö, óïëîùåíèè ñïèíêè íîñà [6, ñ. 116]. Áîëüíûå ñòðàäàþò ïðèïàäêàìè è îëè-
ãîôðåíèåé.

Ïîñêîëüêó ñèíäðîì Ãðåéãà ïðîÿâëÿåòñÿ â èçìåíåíèè âàæíåéøèõ ñòðóêòóð ëèöà:
ôîðìû ãëàç, ñî÷åòàþùèõñÿ ñ ðàçìåðàìè ïåðåíîñèöû, ïîñòîëüêó ìû îæèäàåì îáíàðó-
æåíèå åãî âëèÿíèÿ íà ñîöèàëüíóþ ïåðöåïöèþ, çàêëþ÷àþùóþñÿ â ñíèæåíèè îöåíîê
ñîöèàëüíî æåëàòåëüíûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè.
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Ôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ëèöà ÷åëîâåêà

êàê ôàêòîð ñîöèàëüíîé ïåðöåïöèè

Èñïûòóåìûå. Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíÿëè ó÷àñòèå 60 ÷åëîâåê (30 ÷åë. ìóæ÷èí; 30 ÷åë.
æåíùèí) â âîçðàñòå îò 16 äî 20 ëåò.

Ñòèìóëüíûé ìàòåðèàë. Äëÿ ñîçäàíèÿ ñòèìóëüíîãî ìàòåðèàëà áûëè èñïîëüçîâàíû
ôîòîãðàôèè òðåõ ìóæ÷èí è òðåõ æåíùèíû, ñíÿòûå àíôàñ ñ íåéòðàëüíûì âûðàæåíè-
åì ëèöà áåç îñîáåííîñòåé âíåøíîñòè, òàêèõ êàê øðàìû, ïÿòíà, ïèðñèíã, òàòóèðîâêè.
Ïðè ïîìîùè ïðîãðàììû Photoshop â ôîòîãðàôèè áûëè âíåñåíû èçìåíåíèÿ, ñîîòâåò-
ñòâóþùèå ñèíäðîìó Ãðåéãà: óâåëè÷åíî ðàññòîÿíèå ìåæäó ãëàçàìè (íà 30 % îò èñõîä-
íîé äëèíû), íàðèñîâàí ýïèêàíòóñ (âåðõíÿÿ âåðòèêàëüíàÿ ñêëàäêà, êîòîðàÿ çàêðûâàåò
÷àñòü âíóòðåííåãî óãëà ãëàçà), ïðèïîäíÿò íàðóæíûé êðàé ãëàçà, ðàñøèðåíà ïåðåíîñèöà.

Ó÷àñòíèêè îöåíèâàëè èçîáðàæåííûõ íà ôîòîãðàôèÿõ ëþäåé ïðè ïîìîùè ñåìèáàë-
ëüíûõ øêàë, ñîîòâåòñòâóþùèõ ôàêòîðàì «Áîëüøîé ïÿòåðêè». Ýòà ìîäåëü âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ñëåäóþùèå ãðóïïû êà÷åñòâ: äðóæåëþáèå (àëüòðóèçì), èíòåëëåêò (èíòåëëèãåíò-
íîñòü), àêòèâíîñòü (ýêñòðàâåðñèÿ), ñàìîêîíòðîëü (ñîçíàòåëüíîñòü), ýìîöèîíàëüíàÿ óñ-
òîé÷èâîñòü (óâåðåííîñòü â ñåáå). Âûñîêèé àâòîðèòåò «Áîëüøîé ïÿòåðêè» ïîäòâåðæäåí
êðîññ-êóëüòóðíûìè èññëåäîâàíèÿìè, â òîì ÷èñëå è íà ìàòåðèàëå ðóññêîÿçû÷íîé âû-
áîðêè [7, ñ. 325]. Ñòàòóñ ìîäåëè êàê ñîäåðæàòåëüíî íàïîëíÿþùåé ñîöèàëüíî-ïåðöåï-
òèâíûå ïðîöåññû îáåñïå÷èâàåòñÿ åå ñâÿçüþ ñ èìïëèöèòíûìè òåîðèÿìè ëè÷íîñòè.

Ïðîöåäóðà. Èñïûòóåìûì ïðåäúÿâëÿëñÿ áëàíê ñ ôîòîãðàôèåé è øêàëàìè. Ó÷àñòíè-
êàì ñîîáùàëè, ÷òî îíè ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â ïñèõîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè ôîðìè-
ðîâàíèÿ âïå÷àòëåíèÿ ëþäåé äðóã î äðóãå. Âðåìÿ ðàáîòû íå îãðàíè÷èâàëîñü. Â èññëå-
äîâàíèè èñïîëüçîâàëñÿ ìåæñóáúåêòíûé ïëàí, ïðåäïîëàãàþùèé ôîðìèðîâàíèå íåçà-
âèñèìûõ ãðóïï èñïûòóåìûõ.

Ðåçóëüòàòû. Ïåðâè÷íûé àíàëèç äàííûõ ïîçâîëÿåò çàìåòèòü áîëåå âûñîêèå îöåíêè
ñîöèàëüíî æåëàòåëüíûõ êà÷åñòâ, ïðèïèñûâàåìûõ ëèöàì áåç ôèçè÷åñêèõ ïðèçíàêîâ
ñèíäðîìà; â òî âðåìÿ êàê îò íîñèòåëåé ñòèãì îæèäàåòñÿ áîëüøèé óðîâåíü âûðàæåí-
íîñòè óñëîâíî îòðèöàòåëüíûõ ñâîéñòâ (ñì. òàáëèöó).

 Òàáëèöà
Ñðåäíèå çíà÷åíèÿ ïðèïèñûâàåìûõ êà÷åñòâ â çàâèñèìîñòè

 îò íàëè÷èÿ ïðèçíàêîâ çàáîëåâàíèÿ

Отсутствие признаков 
синдрома Грейга 

Наличие признаков 
синдрома Грейга 

Качества 

среднее ст. отк. среднее ст. отк. 
Общительный 4,4 1,6 3,4 1,8 
Самоуверенный 4,9 1,3 4 1,7 
Активный 4,4 1,6 3,9 1,8 
Экстраверсия 4,6 1,1 3,8 1,3 
Компетентный 3,9 1,4 3,8 1,4 
Старательный 4,5 1,5 4,1 1,5 
Обязательный 4,3 1,5 3,6 1,5 
Добросовестность 4,3 1,1 3,8 1,0 
Враждебный 3,4 1,7 4,1 1,8 
Тревожный 3,4 1,5 3,4 1,7 
Ранимый 3,4 1,7 3,7 1,6 
Нейротизм 3,4 1,2 3,9 1,1 
Уступчивый 3.6 1.6 3.6 1.8 
Скромный 3.6 1.8 3.4 1.6 
Доверчивый 3.6 1.5 3.6 1. 7 
Доброжелательность 3.6 1.2 3.5 1.2 
Воображение 4,6 1,4 4,0 1,8 
Интеллект 4,4 1,6 4,3 1,7 
Открытость опыту 4,5 1,2 4,2 1,4 
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Äëÿ àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ èñïîëüçîâàëñÿ äâóõôàêòîðíûé äèñïåðñèîííûé àíàëèç
(ÌANOVA): 2 (òèï ëèöà: ñ ïðèçíàêàìè çàáîëåâàíèÿ Ãðåéãà, íåèçìåíåííûé) × 2 (ïîë
ìîäåëåé: ìóæñêîé, æåíñêèé).

Ïðîâåðêà çíà÷èìîñòè ãëàâíîãî ýôôåêòà ôàêòîðîâ ïîêàçàëà âëèÿíèå ôàêòîðà «òèï
ëèöà» (F=2,6; ð=0,002) è îòñóòñòâèå çíà÷èìîãî ðåçóëüòàòà äëÿ ïåðåìåííîé «ïîë ìî-
äåëåé» (F=0,7; ð=0,8). Òî åñòü ìóæ÷èíû è æåíùèíû îöåíèâàþòñÿ ðàâíûì îáðàçîì â
çàâèñèìîñòè îò òèïà ïðåäúÿâëÿåìîãî ëèöà. Ôàêòîðû «ïîë ìîäåëåé» è «òèï ëèöà»,
âçàèìîäåéñòâóÿ ìåæäó ñîáîé, íå âëèÿþò íà èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå êà÷å-
ñòâà, ïðèïèñûâàåìûå îáúåêòó ïåðöåïöèè (F=0,5; ð= 0,9).

Äåòàëèçèðóåì ðåçóëüòàòû ïî ôàêòîðó «òèï ëèöà». Ìàíèïóëÿöèè ñ âíåøíîñòüþ
îêàçàëè ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ïðèïèñûâàíèå ýêñòðàâåðñèè. Îò íîñèòåëåé ïðèçíà-
êîâ ñèíäðîì Ãðåéãà îæèäàåòñÿ ìåíüøèé óðîâåíü âûðàæåííîñòè îáùèòåëüíîñòè (F=9,9;
ð=0,002), ñàìîóâåðåííîñòè (F=10,5; ð=0,002) è ñîîòâåòñòâåííî óñðåäíåííîãî ïîêàçà-
òåëÿ ýêñòðàâåðñèè (F=12,8; ð=0,001). Íåñêîëüêî ìåíüøèå, íî òàêæå ñòàòèñòè÷åñêè
çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ îáíàðóæåíû ïî ôàêòîðó äîáðîñîâåñòíîñòü (F=5,2; ð=0,02) è îä-
íîé èç åãî ñîñòàâëÿþùèõ – îáÿçàòåëüíîñòü (F=6,9; ð=0,01). Áîëüøèé óðîâåíü íåé-
ðîòèçìà, ïðèïèñûâàåìûé ëèöàì ñ ïðèçíàêàìè ñèíäðîìà Ãðåéãà (F=4,6; ð=0,03), êîí-
êðåòèçèðîâàëñÿ â ïðåîáëàäàíèè âðàæäåáíîñòè (F=5,1; ð=0,03). Ñëåäóþùåå èçìåðåíèå
«Áîëüøîé ïÿòåðêè» «îòêðûòîñòü îïûòó» îêàçàëîñü «îòçûâ÷èâî» íà ýêñïåðèìåíòàëü-
íûå ìàíèïóëÿöèè òîëüêî ïî øêàëå âîîáðàæåíèå (F=4,2; ð=0,04), áîëåå âûñîêèé
óðîâåíü ðàçâèòèÿ êîòîðîãî îæèäàåòñÿ îò ëþäåé áåç âíåøíèõ îñîáåííîñòåé.

Îáñóæäåíèå. Êëþ÷åâûå èçìåðåíèÿ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé
îêàçàëèñü âêëþ÷åíû â êîìïëåêñíóþ ðåàêöèþ íà îñîáåííîñòè âíåøíîñòè, ñîïðÿæåí-
íûå ñ ïðèçíàêàìè ñèíäðîìà Ãðåéãà. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî âíåøíèå ìàðêåðû ïñèõè÷åñêî-
ãî çàáîëåâàíèÿ ïîñëåäîâàòåëüíî çàòðàãèâàþò îñíîâíûå ïàðàìåòðû ôîðìèðîâàíèÿ ïåðâîãî
âïå÷àòëåíèÿ î ëè÷íîñòè ïàðòíåðà ïî êîììóíèêàöèè. Ñôîðìèðîâàâøååñÿ âïå÷àòëåíèå
âûïîëíÿåò ðîëü ôèëüòðà, çàòðóäíÿþùåãî âçàèìîäåéñòâèå ñ îáëàäàòåëåì ñòèãì.

Ýâîëþöèîííàÿ öåííîñòü âíèìàíèÿ ê ïðèçíàêàì, ñâèäåòåëüñòâóþùèì îá îòêëîíå-
íèè îò íîðìû çäîðîâüÿ, íå âûçûâàåò ñîìíåíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, ïðè êîíòàêòå ñ íå-
çíàêîìûì ÷åëîâåêîì, à èìåííî òàêàÿ ñèòóàöèÿ èìèòèðîâàëàñü â èññëåäîâàíèè, âàæíî
â êîðîòêèå ñðîêè âû÷ëåíèòü âñå ñèãíàëû, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î ïîòåíöèàëüíîì ïîâå-
äåíèè ïàðòíåðà, ÷òîáû ïîäãîòîâèòüñÿ ê îòâåòíûì äåéñòâèÿì êîììóíèêàòèâíîãî èëè
êîííàòèâíîãî õàðàêòåðà. Íî ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ ïåðâîãî âïå÷àòëåíèÿ ïðèâîäèò
ê ôîðìèðîâàíèþ íåäèôôåðåíöèðîâàííîé îöåíî÷íîé ðåàêöèè, çàòðàãèâàþùåé øèðî-
êèé êðóã ïåðåìåííûõ. Ýòîò ôàêò ïîçâîëÿåò ïðîãíîçèðîâàòü óâåëè÷åíèå ñîöèàëüíîé
äèñòàíöèè ìåæäó ëþäüìè ñ îñîáåííîñòÿìè âíåøíîñòè è áåç òàêîâûõ. Ñîöèàëüíî-
ïåðöåïòèâíûå ýôôåêòû íå ÿâëÿþòñÿ íåïðåîäîëèìûìè ôàêòîðàìè çàòðóäíåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ îòíîøåíèé ìåæäó ãðóïïàìè, íî èõ êîððåêöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåçóëüòàòå
îñîçíàííûõ óñèëèé, íàïðàâëåííûõ íà èçìåíåíèå íåãàòèâíûõ îöåíî÷íûõ ñóæäåíèé.

Íàèáîëüøåå âëèÿíèå âíåøíèå ïðèçíàêè ñèíäðîìà Ãðåéãà îêàçàëè íà ïðèïèñûâàå-
ìóþ ýêñòðàâåðñèþ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ñîöèàëüíî-æåëàòåëüíûì ñâîéñòâîì,
ñîïðÿæåííûì ñ àêòèâíîñòüþ è êîìôîðòíîñòüþ êîììóíèêàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ìåæäó ëþäüìè. Âàëåíòíîñòü îòíîøåíèÿ íåðåäêî îòðàæàåòñÿ íà óðîâíå îæèäàåìîé
îáùèòåëüíîñòè è óâåðåííîñòè â ñåáå îáúåêòà ïåðöåïöèè.

Âñòðå÷à ñ íåçíàêîìûì ÷åëîâåêîì, âåðîÿòíî, ïðåäïîëàãàåò òåñòèðîâàíèå åãî îïàñ-
íîñòè, ïîñêîëüêó ýòîò ïàðàìåòð ïîçâîëÿåò êîíòðîëèðîâàòü ðèñêè ñîáñòâåííîé æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè [8, ñ. 77]. Ýâîëþöèîííàÿ ãèïîòåçà ïîçâîëÿåò îáîñíîâàòü ñóùåñòâåííîå
ïîâûøåíèå óðîâíÿ âûðàæåííîñòè âðàæäåáíîñòè, ïðèïèñûâàåìîé ëþäÿì ñ îñîáåííî-
ñòÿìè âíåøíîñòè, íî íå ðàíèìîñòè è òðåâîæíîñòè, êîòîðûå ïðÿìî íå äåòåðìèíèðóþò
îïàñíîñòü ïàðòíåðà.
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êàê ôàêòîð ñîöèàëüíîé ïåðöåïöèè

Èíòåðåñíî, ÷òî íè êîìïåòåíòíîñòü, íè èíòåëëåêò íå èñïîëüçîâàëèñü èñïûòóåìûìè
â ïðîöåññå ñïåöèôèêàöèè îáðàçà ÷åëîâåêà ñ ïðèçíàêàìè çàáîëåâàíèÿ. Ìåæäó òåì
îòêëîíåíèå â ïñèõè÷åñêîì ðàçâèòèè, íàáëþäàþùååñÿ ïðè äàííîì ñèíäðîìå, â ñóùå-
ñòâåííîé ñòåïåíè îòðàæàåòñÿ íà êîìïåòåíòíîñòè è èíòåëëåêòå ÷åëîâåêà. Òî åñòü «íàè-
âíûé» íàáëþäàòåëü ó÷èòûâàåò èçìåíåíèå ëèöà ÷àñòè÷íî àäåêâàòíî, ñíèæàÿ îöåíêè
ïî êîììóíèêàòèâíûì äèñïîçèöèÿì è èíñòðóìåíòàëüíî äåÿòåëüíîñòíûì ïàðàìåòðàì,
ïðè îøèáî÷íîì èãíîðèðîâàíèè èíòåëëåêòóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê.

Òàêèì îáðàçîì, âíåøíèå èçìåíåíèÿ, ñîïðÿæåííûå ñ ãåíåòè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì,
âêëþ÷åíû â ñîöèàëüíî-ïåðöåïòèâíûå ïðîöåññû, íî çàòðàãèâàþò òîëüêî íåêîòîðûå
õàðàêòåðèñòèêè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñâÿçàííûå ñ êîììóíèêàöèåé.
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 PHYSICAL CHARACTERISTICS OF HUMAN FACE
 AS A FACTOR OF SOCIAL PERCEPTION

The article is devoted to the problem of perception and cognition
by people each other. The article describes an experimental study,
in which special attention is paid to the allocation of physical
characteristics of human face, playing a role of factors that determine
the process of social perception.
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