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ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ
ÇÀÎ×ÍÎÉ ÔÎÐÌÛ ÎÁÓ×ÅÍÈß

Â ñòàòüå ñ ïîçèöèè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ðàññìàòðèâàåòñÿ
çàî÷íàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ. Îáîñíîâûâàåòñÿ âîñòðåáîâàííîñòü
ýòîé ôîðìû îáðàçîâàíèÿ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå. Ïðèâå-
äåíà àâòîðñêàÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû çàî÷íîé
ôîðìû îáó÷åíèÿ. Ñ ïîçèöèé êâàëèìåòðè÷åñêîãî ïîäõîäà
ðàññìîòðåíû êðèòåðèè äàííîé ñèñòåìû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: çàî÷íàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ, êâàëèìåòðè÷åñ-
êèé ïîäõîä, àâòîðñêàÿ ìîäåëü, ïåäàãîãèêà âûñøåé øêîëû.

Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå çà ïîñëåäíèå 50 ëåò ãëîáàëüíîé òðàíñïîðòíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû è èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, ðàñøèðåíèå èõ
äîñòóïíîñòè ÿâëÿåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ìîìåíòîì, ñáëèæàþùèì ëþäåé ðàç-
íûõ ñòðàí è êîíòèíåíòîâ, à ñ äðóãîé – ïðè òàêîì óñêîðÿþùåìñÿ ñáëèæåíèè
ñëîæíî îáîéòèñü áåç êîíôëèêòîâ è ñòîëêíîâåíèé, âûçâàííûõ ðàçíèöåé â ìåí-
òàëèòåòå, êóëüòóðå, îáû÷àÿõ è òðàäèöèÿõ. Ýòè ïðîöåññû ïðîèñõîäÿò íà ôîíå
áûñòðîé ñìåíû èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, ïîñòîÿííûõ èçìåíåíèé â ñôåðå
ýêîíîìèêè è ìèãðàöèé íàñåëåíèÿ. Îäíèì èç ôàêòîðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ óñ-
òîé÷èâîå ðàçâèòèå, ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî óðîâíÿ îáùåñòâà.
Èçìåíåíèÿ â ýêîíîìèêå âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå íîâîãî ñîöèàëüíîãî çàêàçà,
ïðåäúÿâëÿåìîãî îáùåñòâîì ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

27 ñåññèÿ Ãåíåðàëüíîé êîíôåðåíöèè ÞÍÝÑÊÎ îáîçíà÷èëà 1964 ãîä êàê
ãîä, õàðàêòåðèçóåìûé ïîÿâëåíèåì ïåðâûõ ïðèçíàêîâ ìàññîâîãî âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ, è ýòà òåíäåíöèÿ ïðîäîëæàåò íàðàñòàòü. «Ðåçêîå âîçðàñòàíèå ñòóäåí-
÷åñêèõ êîíòèíãåíòîâ îçíàìåíîâàëî ïåðåõîä âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ èç ýëèòàð-
íîãî â ìàññîâîå» [1. Ñ. 19]. Ðîññèÿ êàê ñòðàíà, íàïðàâëåííàÿ íà èíòåãðàöèþ
â Åâðîïåéñêèé Ñîþç, íå ìîæåò èãíîðèðîâàòü òîò ôàêò, ÷òî ÅÑ âûáðàë êóðñ íà
âñåîáùåå âûñøåå îáðàçîâàíèå.

Îäíàêî ïî ìàòåðèàëüíûì, òåððèòîðèàëüíûì, êóëüòóðíûì, âîçðàñòíûì ïðè-
÷èíàì îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ íå âñåãäà äîñòóïíûì. Ñëåäîâàòåëüíî, â ñîâðåìåí-
íîì ìèðå âàæíåéøåå ìåñòî îòâîäèòñÿ çàî÷íîìó îáðàçîâàíèþ, êîòîðîå ïîçâî-
ëÿåò äîíåñòè îáðàçîâàíèå äî ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ñëîåâ è êóëüòóð, ïðî-
æèâàþùèõ â óäàëåíèè îò êðóïíûõ óíèâåðñèòåòñêèõ öåíòðîâ.

Âìåñòå ñ òåì íàïðàâëåíèÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ íå òîëüêî îáùååâðîïåéñêèìè è ìèðîâûìè
òåíäåíöèÿìè, íî è òðåáîâàíèÿìè âíóòðåííåãî ðûíêà òðóäà. Ðàñòóùàÿ íàóêî-
�ìêîñòü ïðîèçâîäñòâà, èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè, ðàñ-
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øèðåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ êóëüòóð îáúÿñíÿþò âñå íàñòîé÷èâåå âûä-
âèãàåìîå ðàáîòîäàòåëÿìè òðåáîâàíèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ïðèåìå íà
ðàáîòó, ïðîäâèæåíèè ïî êàðüåðíîé ëåñòíèöå ïðåäïî÷òåíèå ïðè îäèíàêîâûõ
ïðî÷èõ óñëîâèÿõ îòäàåòñÿ êàíäèäàòàì ñ íàëè÷èåì âûñøåãî èëè íåñêîëüêèõ
âûñøèõ îáðàçîâàíèé. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ðàáîòàþùèì ëþ-
äÿì ñëîæíî, à ÷àñòî è íåâîçìîæíî ó÷èòüñÿ íà äíåâíûõ ôàêóëüòåòàõ, ñëåäîâà-
òåëüíî, äëÿ íèõ íåîáõîäèìà çàî÷íàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ.

Âàæíîé ïðè÷èíîé äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ çàî÷íîé
ôîðìû îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàäâèãàþùååñÿ â 2009-2010 ãîäàõ ðåçêîå ñíèæåíèå
÷èñëà âûïóñêíèêîâ ñðåäíèõ øêîë, ÷òî, íåñîìíåííî, ïðèâåäåò ê ñíèæåíèþ
àáèòóðèåíòîâ íà äíåâíûõ îòäåëåíèÿõ. Çàî÷íîå îáó÷åíèå âûáèðàþò âçðîñëûå
ðàáîòàþùèå ëþäè, ñëåäîâàòåëüíî, äåìîãðàôè÷åñêèé ñïàä íà àáèòóðèåíòàõ-
çàî÷íèêàõ íå ñêàæåòñÿ òàê ðåçêî, êàê íà äíåâíîì îòäåëåíèè. Òàêèì îáðàçîì,
âóçû çàèíòåðåñîâàíû â ðàçâèòèè çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ íå ìåíåå ÷åì îáó÷à-
þùèåñÿ.

Åùå îäíîé ïðîáëåìîé ïðè îðãàíèçàöèè äíåâíîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â ïîñëå-
äíèå ãîäû ñòàëî ïðîõîæäåíèå ñòóäåíòàìè ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ íåîõîòíî áåðóò ê ñåáå ïðàêòèêàíòîâ, êîòîðûå òðåáóþò ñîçäàíèÿ îïðå-
äåëåííûõ óñëîâèé íàñòàâíè÷åñòâà, î ÷åì â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ çàáûòî. Âìåñòå
ñ òåì ñâîèìè ñèëàìè îðãàíèçîâàòü ïðàêòèêó âóçàì òðóäíî, òàê êàê ñîêðàùåíèå
ãîñáþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðèâåëî ê óñòàðåâàíèþ ìàòåðèàëüíîé áàçû
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Ñ ïîçèöèè îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè çàî÷-
íàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ òàêæå ÿâëÿåòñÿ âûèãðûøíîé, òàê êàê ñòóäåíòû ìîãóò ïðî-
õîäèòü ïðàêòèêó ïî ìåñòó ðàáîòû.

Ñåãîäíÿ ðûíîê òðóäà âûñòóïàåò êàê åñòåñòâåííûé ðåãóëÿòîð ÷èñëà è êà÷å-
ñòâà â ïîäãîòîâêå è ðàñïðåäåëåíèè êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ. Â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, èçìåíåíèÿ êîñíóëèñü ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè,
â ðåçóëüòàòå ÷åãî êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèëèñü òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññó ïîä-
ãîòîâêè áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà. Ïðåæäå âñåãî, îíè ñâÿçàíû ñ âîçðîñøèì óðîâ-
íåì òðåáîâàíèé ê ïðîôåññèîíàëüíîñòè è êîìïåòåíòíîñòè ðàáîòíèêîâ è ïðåä-
ïîëàãàþò ðàçâèòèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàïðîñàìè íàñåëå-
íèÿ â îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóãàõ.

Ïî ìàòåðèàëàì íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ïóáëèêàöèé, ìåæäóíàðîäíûõ è âñå-
ðîññèéñêèõ êîíôåðåíöèé íàìè áûë èçó÷åí îïûò îðãàíèçàöèè çàî÷íîé ôîðìû
îáó÷åíèÿ â îáëàñòè ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ðàçíûõ óðîâíåé. Â èñòîðè÷åñêîì
àñïåêòå ïðîàíàëèçèðîâàíî ñîäåðæàíèå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ [2],
îáîñíîâàíà âîñòðåáîâàííîñòü çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ [3], âûïîëíåíî îáî-
ñíîâàíèå è ðàçðàáîòàí ïëàí ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé íàìè âûÿâëåíû ñóùåñòâóþùèå
ïðîòèâîðå÷èÿ:

– ìåæäó âîçðàñòàþùèì ñïðîñîì íà çàî÷íîå îáó÷åíèå â îáùåñòâå, ñâÿçàí-
íûì ñ èçìåíåíèåì òðàåêòîðèé êàðüåðíîãî ðîñòà, è íèçêèì êà÷åñòâîì âûïóñ-
êàåìûõ ñïåöèàëèñòîâ ýòîé ôîðìû îáó÷åíèÿ, ñâèäåòåëüñòâóþùèì î íåîáõîäè-
ìîñòè åå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ;

– ìåæäó ðàñòóùèì â ñâÿçè ñ áóðíûì ðàçâèòèåì èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ
âî âñåõ îáëàñòÿõ æèçíè è ïðîèçâîäñòâà îáúåìîì íåîáõîäèìîãî äëÿ èçó÷åíèÿ
ìàòåðèàëà è èíåðòíîñòüþ â ñîâåðøåíñòâîâàíèè ìåòîäîâ è ôîðì ñàìîñòîÿòåëü-
íîãî îáó÷åíèÿ;



196 Âåñòíèê ÑàìÃÓ. 2009. ¹3 (69)

– ìåæäó íåîáõîäèìîñòüþ îñóùåñòâëåíèÿ ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà ýëåìåíòîâ
îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû çàî÷íîãî îáó÷åíèÿ ñ ïîçèöèé êîìïåòåíòíîñòíîãî
ïîäõîäà è íåäîñòàòî÷íîé ïðîðàáîòàííîñòüþ â ïåäàãîãèêå åäèíûõ ìåòîäîëîãèé
èçìåðåíèé êà÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ îáúåêòîâ è ñèñòåì;

– ìåæäó àêòèâíûì âíåäðåíèåì êîìïåòåíòíîñòíî-îðèåíòèðîâàííîé ïåäà-
ãîãèêè â ïðàêòèêó îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è íåðàçðàáîòàííîñòüþ òåîðèè
ïðîåêòèðîâàíèÿ ó÷åáíûõ ñèñòåì, îðèåíòèðîâàííûõ íà ôîðìèðîâàíèå êîìïå-
òåíòíîñòåé è îïåðåæàþùóþ ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòà çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ.

Ñ öåëüþ îïòèìèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïðè çàî÷íîé ôîðìå îáó÷åíèÿ
â óñëîâèÿõ ñóùåñòâóþùåãî íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ïîëÿ â ðàìêàõ èññëåäîâà-
íèÿ íàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàáîòà ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ îðãàíèçàöèîííîé ñè-
ñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â òåõíè÷åñêîì âóçå.

Äëÿ ýòîãî, íà íàø âçãëÿä, íàäî ðåøàòü ñëåäóþùèå çàäà÷è:
1) ïðîâåñòè àíàëèç ïðîáëåìû çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â ñîâðåìåííîì îá-

ùåñòâå: èçó÷èòü íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå äîêóìåíòû â îáëàñòè çàî÷íîãî îáó÷å-
íèÿ, ñôîðìóëèðîâàòü ñóùåñòâóþùèå ïðîòèâîðå÷èÿ è âûÿâèòü òåíäåíöèè ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ýòîé ôîðìû;

2) ïîñòðîèòü ìîäåëü îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ:
îïðåäåëèòü îñíîâíûå ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû ñèñòåìû, èõ ñîäåðæàíèå, öåëè,
çàäà÷è;

3) âûÿâèòü ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà ñèñòåìû è äèàãíîñòèðóþùèé èíñòðóìåíòà-
ðèé, óñëîâèÿ äîñòèæåíèÿ ãàðàíòèðîâàííîãî ðåçóëüòàòà.

Âûáîð ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïðè ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèÿ îáúÿñíÿåòñÿ òåì,
÷òî èçó÷åíèå ñëîæíûõ ñîöèàëüíûõ ñèñòåì, êàêîâîé ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà çàî÷íîé
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, íàèáîëåå ñëîæíî ïî ñâîåé êà÷åñòâåííîé ñòðóêòóðå.
Ýòî ñâÿçàíî ñ ðÿäîì ïðè÷èí.

Âî-ïåðâûõ, ñ èñõîäíîé äâîéñòâåííîñòüþ êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû ïåäàãîãè-
÷åñêèõ ÿâëåíèé. Èìåÿ ñâîèì íîñèòåëåì ïðèðîäíóþ ìàòåðèþ ñ åå êà÷åñòâåí-
íûìè ïîêàçàòåëÿìè, îáùåñòâî âûñòðàèâàåò íàä íåé ñâîé ñîáñòâåííûé ðÿä êà-
÷åñòâ, ñîçäàâàåìûõ è çàäàâàåìûõ ÷åëîâåêîì.

Âî-âòîðûõ, îòíîøåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ñ äåòåðìèíèðóþùèìè îá-
ùåñòâåííûìè ìàêðîñèñòåìàìè (ãîñóäàðñòâî, íàöèÿ, êëàññ è ò.ä.) áîëåå ìíîãî-
îáðàçíû è äèíàìè÷íû, ÷åì ýòî èìååò ìåñòî â ïðèðîäå.

Â-òðåòüèõ, ðåàëüíîñòè îáùåñòâåííîé æèçíè èìåþò îãðîìíóþ ïàëèòðó
ñâîéñòâ: ïîëèòè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîáñòâåííî ñîöèàëüíûõ, êóëüòóðíûõ,
ìîðàëüíûõ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ, áåñêîíå÷íî ðàñøèðÿþùèõ ÷èñëî êà-
÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ è èõ ñëîæíûõ ñî÷åòàíèé, ÷òî çíà÷èòåëüíî óñëîæíÿåò
èçó÷åíèå è ïðîåêòèðîâàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì.

Â-÷åòâåðòûõ, ïåäàãîãè÷åñêèå ÿâëåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íåðàçðûâíîå åäèí-
ñòâî îáúåêòèâíîãî è ñóáúåêòèâíîãî.

Íàêîïëåííûé îïûò â ìèðîâîé ïðàêòèêå ïîêàçûâàåò, ÷òî òðàäèöèîííîå îá-
ðàçîâàíèå, êîòîðîå îïèðàåòñÿ íà çíàíèåöåíòðèñòñêóþ ïàðàäèãìó, íå îòâå÷àåò
ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê ñèñòåìàì îáðàçîâàíèÿ. Ñ èçìå-
íåíèåì ýêîíîìè÷åñêîé, ïîëèòè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè èçìåíèëèñü ïðè-
îðèòåòû öåííîñòåé. Óìåíèå ðàáîòàòü ñ èíôîðìàöèåé, ñàìîñòîÿòåëüíî ïðèîá-
ðåòàòü çíàíèÿ, ïîâûøàòü ñâîþ êâàëèôèêàöèþ òðåáóåò èíîãî ïîäõîäà â ñèñòå-
ìå îáðàçîâàíèÿ. Êðèòåðèÿìè ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ óæå ÿâëÿþòñÿ íå òîëü-
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êî çíàíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè, íî è ñôîðìèðîâàííîñòü èíòåëëåêòóàëüíûõ
óìåíèé êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ ÷åëîâåêó ïðèíèìàòü âçâåøåí-
íûå, îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ, à òàêæå óìåíèé â îáëàñòè êîììóíèêàöèè, çíà-
íèé è óìåíèé, îòíîñÿùèõñÿ ê ñôåðå ñîöèàëèçàöèè, òîëåðàíòíîñòè. Ïîýòîìó
âûáîð îïðåäåëÿþùåé êîíöåïöèè îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì.

Äëÿ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà íóæíà ìîäåëü ñèñòåìû, âêëþ÷àþùàÿ
â ñåáÿ öåëè, ñîäåðæàíèå, ìåòîäû, îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû è ñðåäñòâà îáó÷å-
íèÿ. Ïðè÷åì âñÿ ñèñòåìà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ïðèíöèïàì âûáðàííîé êîí-
öåïöèè îáó÷åíèÿ è îòðàæàòüñÿ â ñîäåðæàíèè, ìåòîäàõ, îðãàíèçàöèîííûõ ôîð-
ìàõ. Âñå ýòî äîëæíî íàõîäèòü îòðàæåíèå â ìåòîäè÷åñêîì îáåñïå÷åíèè. Òîëüêî
ïðè íàëè÷èè ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîæíî ãîâî-
ðèòü î êà÷åñòâå â çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ.

 Íåîáõîäèìîñòü ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ çà-
î÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ äèêòóåòñÿ ðÿäîì îáñòîÿòåëüñòâ.

Âî-ïåðâûõ, äàííàÿ ìîäåëü äàåò ïðåäñòàâëåíèå î öåëîñòíîì ñîäåðæàíèè ðàñ-
ñìàòðèâàåìîé ñèñòåìû, åå âíóòðåííåé ñòðóêòóðå, âçàèìîñâÿçè è âçàèìîçàâè-
ñèìîñòè åå ýëåìåíòîâ.

Âî-âòîðûõ, ðàçðàáîòêà òàêîé ìîäåëè ïîçâîëÿåò îáúåäèíèòü èíôîðìàöèþ
î ðàçëè÷íûõ ñòîðîíàõ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ ïðè çàî÷íîé ôîðìå îáó÷åíèÿ, ðàñ-
ñðåäîòî÷åííûõ â ðàçíûõ ñòðóêòóðíûõ ïîäñèñòåìàõ, è òåì ñàìûì ñîçäàåò âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè, èñêëþ÷åíèÿ äóáëèðîâàíèÿ, âûÿâëåíèÿ íåäî-
ñòàþùåãî ìàòåðèàëà.

Íà ðèñóíêå èçîáðàæåíî àâòîðñêîå âèäåíèå ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîé ñèñòå-
ìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé íàáîð îòíîñèòåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíûõ ýëåìåíòîâ (îòäåëüíûõ ÷àñòåé),
èãðàþùèõ ðîëü ïîäñèñòåì. Ê ñòðóêòóðíûì ýëåìåíòàì ìîäåëè ñèñòåìû çàî÷-
íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå ýëåìåíòû:

1. Àäìèíèñòðàòèâíî-îðãàíèçàöèîííàÿ ïîäñèñòåìà. Â íåå âõîäÿò ðåêòîðàò âóçà,
äåêàíàò çàî÷íî-äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, êàôåäðû, ðàáîòàþùèå ñ çàî÷íèêà-
ìè, ïðåïîäàâàòåëè. Â ðîëè ìåíåäæåðà ñèñòåìû âûñòóïàåò äåêàíàò çàî÷íîãî
îáó÷åíèÿ. Ïðè ýòîì îöåíêà äåÿòåëüíîñòè àäìèíèñòðàòèâíî-îðãàíèçàöèîííîé
ïîäñèñòåìû ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ïî ñëåäóþùèì ïàðàìåòðàì: îðãàíèçàöèîííàÿ
ðàáîòà, âîñïèòàòåëüíàÿ ðàáîòà, ìåòîäè÷åñêàÿ ðàáîòà, êâàëèôèêàöèîííûé ïî-
òåíöèàë ïðåïîäàâàòåëåé.

2. Ó÷åáíî-îðãàíèçàöèîííàÿ ïîäñèñòåìà ñîñòîèò èç ó÷åáíîãî îòäåëà, êàëåí-
äàðíîãî ïëàíà ñåññèé è ó÷åáíî-êîíñóëüòàöèîííûõ çàíÿòèé, ðàñïèñàíèÿ çàíÿ-
òèé â ñåññèè. Ó÷åáíûé îòäåë îòâå÷àåò çà ðàñïðåäåëåíèå àóäèòîðèé äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ çàíÿòèé, ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ââèäó ìàëîãî êîëè÷åñòâà
÷àñîâ àóäèòîðíûõ ëåêöèîííûõ çàíÿòèé ñòóäåíòàì çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ
íåîáõîäèìî â êîðîòêèé ñðîê óñâîèòü áîëüøîé îáúåì èíôîðìàöèè, ñëåäîâà-
òåëüíî, ëåêöèè æåëàòåëüíî ïðîâîäèòü â àóäèòîðèÿõ, îáîðóäîâàííûõ ýëåêòðîí-
íûìè äîñêàìè.

3. Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà. Ñîñòàâëÿþùèìè ýëåìåíòàìè ÿâëÿþòñÿ
êàôåäðû, ïðåïîäàâàòåëè, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå êîìïëåêñû äèñöèïëèí, ó÷åá-
íûå çàíÿòèÿ. Äàííàÿ ïîäñèñòåìà îòâå÷àåò çà îðãàíèçàöèþ è íåïîñðåäñòâåííîå
îñóùåñòâëåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ðàçðàáîòêó ðàáî÷èõ ïðîãðàìì, ìåòîäè÷åñ-
êèõ óêàçàíèé.
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Ðèñ. Ìîäåëü îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ

4. Äèàãíîñòè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà – ýòî ñîâîêóïíîñòü îðãàíèçàöèîííîé ñòðóê-
òóðû, ïðîöåäóð, ïðîöåññîâ è ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì.
Äëÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ñ ïîìîùüþ äèàãíîñòè÷åñêîãî ýëå-
ìåíòà ìîæíî îáåñïå÷èòü ïîääåðæàíèå ïàðàìåòðîâ ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáó÷åíèÿ â ãðàíèöàõ, ïðèåìëåìûõ äëÿ åãî ó÷àñòíèêîâ, ïîçâîëÿþùèõ óäîâ-
ëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿ îáùåñòâà, îæèäàíèÿ è çàïðîñû îáó÷àþùèõñÿ.

5. Èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííàÿ ïîäñèñòåìà îòâå÷àåò çà óïðàâëåíèå äî-
êóìåíòàìè, îïðåäåëÿåò ôîðìó ïàêåòà äîêóìåíòîâ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ
è åãî ìåñòîíàõîæäåíèå, ñâîåâðåìåííîå èçúÿòèå óñòàðåâøèõ äîêóìåíòîâ è âíå-
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ñåíèå êîððåêòèðóþùèõ èçìåíåíèé â ïàêåò äîêóìåíòîâ. Âñå ñîñòàâëÿþùèå ñè-
ñòåìû çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ äîëæíû áûòü ñèñòåìàòè÷åñêè è óïîðÿäî÷åííî
äîêóìåíòèðîâàíû â âèäå ðàáî÷èõ ïðîãðàìì, ìåòîäè÷åñêèõ óêàçàíèé, ó÷åáíî-
êàëåíäàðíîãî ïëàíà, ðàñïèñàíèÿ è ò.ä. Âñÿ äîêóìåíòàöèÿ äîëæíà áûòü ÷åòêî
èçëîæåíà, îôîðìëåíà â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè òðåáîâàíèÿìè, ðàñ-
ñìîòðåíà è óòâåðæäåíà ïîëíîìî÷íûì ëèöîì (çàâ. êàôåäðîé, äåêàí, ðåêòîð) äî
åå ââåäåíèÿ â äåéñòâèå.

6. Ðåêëàìíî-ìàðêåòèíãîâàÿ ïîäñèñòåìà îñóùåñòâëÿåò èçó÷åíèå ñïðîñà ïî-
òðåáèòåëåé (ïîòåíöèàëüíûå àáèòóðèåíòû, ðàáîòîäàòåëè), îòâå÷àåò çà ïðåäîñ-
òàâëåíèå ïîëíîé èíôîðìàöèè ïîñòóïàþùèì î ñðîêàõ è ñòîèìîñòè îáó÷åíèÿ,
ñïåöèàëèçàöèÿõ, èçó÷àåìûõ ïðåäìåòàõ, ôîðìàõ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà è ò.ä. Õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ ðàáîòà ýòîé ïîäñèñòåìû ïîçâîëèò óìåíüøèòü
îòñåâ ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ. Âàæíîñòü äàííîé ïîäñèñòåìû âîçðàñòàåò
â ñâÿçè ñ ðîñòîì êîíêóðåíöèè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåííûõ èññëåäîâàíèé ïîêàçàëè, ÷òî èãíîðèðîâàíèå ýòàïà
ïðîåêòèðîâàíèÿ íåãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà ýôôåêòèâíîñòè çàî÷íîé ôîðìû îáó-
÷åíèÿ. Ïðîäóìàííîñòü ñ ïåäàãîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ îðãàíèçàöèè ñàìîé îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü ñèñòåìû â öåëîì, à òàêæå
ýôôåêòèâíîñòü åå îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ.

Íà ýòàïå ïðîåêòèðîâàíèÿ íàìè îïðåäåëåíû êðèòåðèè ñîîòâåòñòâèÿ ýëåìåí-
òîâ äàííîé ñèñòåìû åå öåëÿì, çàäà÷àì, òðåáîâàíèÿì ïîòðåáèòåëåé, òî åñòü
îïðåäåëåíû ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà ñèñòåìû. Ïðè ýòîì ìû ïðèäåðæèâàëèñü äó-
àëüíîãî ïîäõîäà ê îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ, êîòîðûé, ïî ìíåíèþ Í.À. Ñåëåçíåâîé [2], ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå äâóõ
âçàèìîäåéñòâóþùèõ êàíàëîâ óïðàâëåíèÿ:

– óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ;
– óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ðàçâèòèÿ.
Áëàãîäàðÿ ýòèì êàíàëàì ñèñòåìà çàî÷íîãî îáó÷åíèÿ ïðèîáðåòàåò óðîâåíü

àäåêâàòíûõ ñâîéñòâ è ñîîòâåòñòâóþùèé åìó óðîâåíü îðãàíèçàöèè è ñàìîðàçâè-
òèÿ, ñîãëàñîâàííîñòè ñòîÿùèõ ïåðåä íåé öåëåé è ñîñòîÿíèÿ âíåøíåé è âíóò-
ðåííåé ñðåäû.

Á.Ñ. Ãåðøóíñêèé ïîêàçûâàåò, «÷òî ñèñòåìå îáó÷åíèÿ îðãàíè÷åñêè ïðèñóùè
òàêèå âàæíåéøèå ïðèçíàêè áîëüøîé ñèñòåìû, êàê öåëåíàïðàâëåííîñòü, óï-
ðàâëÿåìîñòü è ìíîãîñâÿçíîñòü, ïðè÷åì íàèáîëåå îáùèå öåëè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ñèñòåìû çàäàþòñÿ è êîððåêòèðóþòñÿ èçâíå» [3. Ñ. 168]. Â êà÷åñòâå
êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòàííîé îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû çàî÷íîãî
îáó÷åíèÿ íàìè âûáðàí èíòåãðàëüíûé êðèòåðèé êà÷åñòâà ñèñòåìû, êîòîðûé
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïîêàçàòåëè óñòîé÷èâîñòè, ïîìåõîóñòîé÷èâîñòè, óïðàâëÿåìî-
ñòè, ñïîñîáíîñòè è ñàìîîðãàíèçàöèè. Îöåíêà êàæäîãî èç ïîêàçàòåëåé ïðîâî-
äèòñÿ ýêñïåðòíûì ïóòåì ïî ðÿäó âûäåëåííûõ ïðèçíàêîâ. Â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ
óðîâíÿ îáúåêòèâíîñòè ýêñïåðòíûõ îöåíîê íàìè âûáðàí êîýôôèöèåíò êîíêîð-
äàöèè. Ïîëó÷åííûé êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü ïåðåâîäèòñÿ â êðèòåðèé ïî-
êàçàòåëÿ êà÷åñòâà ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû. Â äàííîì ñëó÷àå îöåíêà ìîæåò ðàñ-
ñìàòðèâàòüñÿ â ðàìêàõ èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé.

Â ñîâðåìåííîé ïåäàãîãèêå âûñøåé øêîëû ïðîèñõîäèò ïîñòåïåííàÿ çàìåíà
òðàäèöèîííîé ïàðàäèãìû îáðàçîâàíèÿ, îñíîâàííîé íà ïàññèâíîì óñâîåíèè
çíàíèé è âîñïèòàíèÿ «÷åëîâåêà çíàþùåãî», íà íîâóþ ïàðàäèãìó, â îñíîâó
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êîòîðîé ïîëîæåí ïðèíöèï ôîðìèðîâàíèÿ «÷åëîâåêà ìûñëÿùåãî», ñïîñîáíîãî
ê òâîð÷åñòâó, ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Ðåàëèçàöèÿ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê îðãà-
íèçàöèè çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â Ñûçðàíñêîì ôèëèàëå ÑàìÃÒÓ íà îñíîâå
êâàëèìåòðè÷åñêîãî ïîäõîäà ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü îáðàçîâàòåëü-
íîé ñèñòåìû, ïðèâåñòè åå â ñîîòâåòñòâèå ñ òðåáîâàíèÿìè ïîòðåáèòåëåé.
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I.V. Korpen

THE IMPROVEMENT OF ORGANIZATIONAL SYSTEM
IN CORRESPONDENCE TUITION

This paper examines the correspondence tuition from the
position of a systematic approach. The claiming of this form of
education is grounded in modern community. Author

,
s model of

organizational system in correspondence tuition is presented here.
Criteria of the given system are examined from the position of a
qualitative approach.

Key words: correspondence tuition, qualitative approach,
author,s model, the pedagogy of the higher school.


