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ÏÑÈÕÎËÎÃÈß

ÓÄÊ 159.922
Í.À. Åâ÷åíêî*

ÏÎÄÕÎÄÛ Ê ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈÞ ÏÎÍßÒÈß «ÂÍÓÒÐÅÍÍÈÉ ÄÈÀËÎÃ»
Â ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÉ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÅ

Â äàííîé ñòàòüå ïðåäñòàâëåíî èññëåäîâàíèå èñïîëüçîâà-
íèÿ ïîíÿòèÿ «âíóòðåíèèé äèàëîã» â îòå÷åñòâåííîé è çàðó-
áåæíîé ïñèõîëîãèè. Ïðåäëîæåíà ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ äàí-
íîãî ïîíÿòèÿ ñî ñõîäíûìè èëè ñèíîíèìè÷íûìè òåðìèíàìè:
«âíóòðåííÿÿ ðå÷ü», «âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììóíèêàöèÿ», «àóòî-
êîììóíèêàöèÿ» è ò. ä.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âíóòðåííèé äèàëîã, âíóòðåííÿÿ ðå÷ü, âíóò-
ðèëè÷íîñòíàÿ êîììóíèêàöèÿ.

Ôåíîìåí âíóòðåííåãî äèàëîãà ñóáúåêòèâíî ÿñåí êàæäîìó, îäíàêî ïîíÿòèå «âíóò-
ðåííèé äèàëîã» íå èìååò îäíîçíà÷íîãî òîëêîâàíèÿ. Â çàâèñèìîñòè îò àâòîðà îíî
ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ êàê áîëåå øèðîêèé (ê ïðèìåðó, â ðàáîòàõ Ì.Ì. Áàõòèíà) èëè
áîëåå óçêèé òåðìèí (íàïðèìåð, â èññëåäîâàíèÿõ Ã.Â. Ãóñåâîé). Äëÿ àäåêâàòíîãî îïå-
ðèðîâàíèÿ äàííûì ïîíÿòèåì íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü, êàêîå èìåííî ñìûñëîâîå ïîëå
îõâàòûâàåòñÿ èì è êàê îíî ñîîòíîñèòñÿ ñ äðóãèìè ñõîäíûìè ïîíÿòèÿìè.

Ñîãëàñíî À.Â. Ðîññîõèíó, âíóòðåííèé äèàëîã åñòü «èíòðàïñèõè÷åñêèé ïðîöåññ,
ïðîòåêàþùèé â ðå÷åâîé äèàëîãè÷åñêîé ôîðìå, íàïðàâëåííûé íà ðàçðåøåíèå èíòåë-
ëåêòóàëüíî-íåîäíîçíà÷íîé, ëè÷íîñòíî-ýìîöèîíàëüíî-çíà÷èìîé, êîíôëèêòíîé ïðî-
áëåìàòèêè» [1, ñ. 154]. Ïðè òàêîé ôîðìóëèðîâêå îïðåäåëåíèå «âíóòðåííèé äèàëîã»
îòíîñèòñÿ ê øèðîêîé ãðóïïå èíòðàïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è îêàçûâàåòñÿ ðîäñòâåí-
íûì ñ ïîíÿòèÿìè: «èíòðàïñèõè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ», «âíóòðåííÿÿ êîììóíèêàöèÿ»,
«àóòîêîììóíèêàöèÿ», «èíòðàñóáúåêòíàÿ êîììóíèêàöèÿ», «âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììó-
íèêàöèÿ». Â ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðåòèòü âñå ýòè òåðìèíû, èñïîëü-
çóåìûå êàê ñèíîíèìè÷íûå. Íàïðèìåð, Î.Â. Êóçüìåíêîâà â ñâîåé ðàáîòå óïîòðåáëÿåò
â îäèíàêîâîì çíà÷åíèè ïîíÿòèÿ «âíóòðåííèé äèàëîã» è «âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììó-
íèêàöèÿ» [2].

Â.Â. Ìàöóòà ïðåäëàãàåò ðàññìàòðèâàòü ïîíÿòèå àóòîêîììóíèêàöèè êàê îáîáùàþ-
ùåå âíóòðèëè÷íîñòíóþ, èíòðàñóáúåêòíóþ, èíòðàïñèõè÷åñêóþ è âíóòðåííþþ êîììó-
íèêàöèþ. Ðàçëè÷èå ìåæäó äàííûìè âèäàìè êîììóíèêàöèè îíà óñìàòðèâàåò òîëüêî â
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â ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå

ïîäõîäå èññëåäîâàòåëÿ ê îïðåäåëåíèþ òîãî ïðîñòðàíñòâà, â êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ
êîììóíèêàöèÿ (ýòî ìîæåò áûòü ïðîñòðàíñòâî ëè÷íîñòè, ïðîñòðàíñòâî ñóáúåêòà, ïðî-
ñòðàíñòâî ïñèõèêè è ò. ä.) [3].

Ë.Ï. Ãðèìàê óãëóáëÿåò íàøå ïîíèìàíèå âíóòðåííåãî äèàëîãà, ðàçãðàíè÷èâàÿ åãî ñ
ïîíÿòèåì «ðåôëåêñèè», ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî «ðåôëåêñèÿ – îäíîñòîðîííåå ñóáúåêòèâíîå
îòðàæåíèå ñîâåðøèâøåãîñÿ èëè ñîâåðøàåìîãî ôàêòà ìûøëåíèÿ, ïåðåæèâàíèÿ, äåé-
ñòâèÿ» [4, ñ. 23]. Îñîáåííîñòüþ æå âíóòðåííåãî äèàëîãà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ðàçíûõ
òî÷åê çðåíèÿ íà ñîáñòâåííûå ïåðåæèâàíèÿ è äåéñòâèÿ.

Íåîáõîäèìî òàêæå ðàçâåñòè ïîíÿòèÿ âíóòðåííåãî äèàëîãà è âíóòðåííåé ðå÷è. Ïî-
íÿòèå âíóòðåííåé ðå÷è íàèáîëåå ïîëíî ðàçðàáîòàíî â êîíöåïöèè Ë.Ñ. Âûãîòñêîãî.
Èìåííî îí ïîêàçàë îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè âíóòðåííåé ðå÷è è ìåõàíèçì åå ôîð-
ìèðîâàíèÿ â îíòîãåíåçå. Ñîãëàñíî Ë.Ñ. Âûãîòñêîìó, âíóòðåííÿÿ ðå÷ü ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé îñîáóþ, ñàìîñòîÿòåëüíóþ è ñàìîáûòíóþ ôóíêöèþ ðå÷è, íå ñâîäèìóþ ê ôîð-
ìóëå «âíåøíÿÿ ðå÷ü ìèíóñ çâóê» [5].

Âíóòðåííèé äèàëîã îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì âíóòðåííåé ðå÷è. Åìó òàêæå ïðè-
ñóùè ñâîéñòâà âíóòðåííåé ðå÷è (ñâåðíóòîñòü, ïðåäèêàòèâíîñòü), ïîýòîìó ðÿä èññëå-
äîâàòåëåé ðàññìàòðèâàþò âíóòðåííèé äèàëîã â êà÷åñòâå ðàçíîâèäíîñòè âíóòðåííåé
ðå÷è (Â.Í. Âîëîøèíîâ, Ã.Â. Ãóñåâà, Â.Ë. Èçìàãóðîâà).

Îäíàêî ïðè áîëåå óçêîì ðàññìîòðåíèè âíóòðåííåé ðå÷è ôåíîìåí âíóòðåííåãî
äèàëîãà âûõîäèò çà ïðåäåëû ñåìàíòè÷åñêîãî ïîëÿ äàííîãî òåðìèíà. Òàê, íàïðèìåð,
Ï.ß. Ãàëüïåðèí óòâåðæäàåò, ÷òî âíóòðåííåé ðå÷üþ ÿâëÿåòñÿ òîëüêî ðå÷åâîé ïðîöåññ,
íå ôèêñèðóåìûé â õîäå ñàìîíàáëþäåíèÿ, òî åñòü íå îñîçíàâàåìûé ñóáúåêòîì [6].
Â òàêîì ïîíèìàíèè âíóòðåííèé äèàëîã áëèæå ê ïðîöåññó ìûøëåíèÿ è íå ÿâëÿåòñÿ
ïîíÿòèåì, ñîîòíîñèìûì ñ ôåíîìåíîì âíóòðåííåãî äèàëîãà. È òåì áîëåå íå ìî-
æåò áûòü ïðèìåíåí ê âåðáàëèçîâàííîìó âíóòðåííåìó äèàëîãó, ðàññìàòðèâàåìîìó
À.Â. Ðîññîõèíûì, Â.Ë. Èçìàãóðîâîé, Ã.Ì. Êó÷èíñêèì, À.Â. Âèçãèíîé è äðóãè-
ìè. Â èõ ðàáîòàõ ïîêàçàíà íå òîëüêî âîçìîæíîñòü èññëåäîâàíèÿ âåðáàëèçàöèè âíóò-
ðåííåãî äèàëîãà, íî ïðåäñòàâëåí òàêæå àíàëèç åñòåñòâåííûõ âíóòðèäèàëîãè÷åñêèõ
ñòðóêòóð âî âíåøíåé ðå÷è.

Â çàðóáåæíîé òðàäèöèè èññëåäîâàíèÿ ôåíîìåíà âíóòðåííåãî äèàëîãà òàê æå, êàê è
â îòå÷åñòâåííîé, ïðèñóòñòâóåò ñëîæíîñòü â ðàçãðàíè÷åíèè ðÿäà ïîíÿòèé, îáîçíà÷àþ-
ùèõ ñõîäíûå âíóòðèðå÷åâûå ïðîöåññû. Â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ê òàêèì ïîíÿòèÿì
îòíîñÿòñÿ: internal dialogue (âíóòðåííèé äèàëîã), self-talk (àóòîêîììóíèêàöèÿ), inner
speech (âíóòðåííÿÿ ðå÷ü), self-statements (ÿ-âûñêàçûâàíèÿ, ñàìîõàðàêòåðèñòèêà), private
speech (àâòîíîìíàÿ ðå÷ü), intrapersonal communication (âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììóíèêà-
öèÿ).

×åòêî íå îïðåäåëåíû íå òîëüêî ñàìè ýòè ïîíÿòèÿ, íî è îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè.
Êàê áûëî ñêàçàíî âûøå, Â.Â. Ìàöóòà â êà÷åñòâå íàèáîëåå îáùåãî ïîíÿòèÿ âûäåëÿåò
àóòîêîììóíèêàöèþ [3]. Ñ. Êàííèíõåì (S. Cunningham) íà îñíîâå òåîðåòè÷åñêîãî àíà-
ëèçà òàêèì îáùèì ïîíÿòèåì íàçûâàåò âíóòðèëè÷íîñòíóþ êîììóíèêàöèþ (intrapersonal
com.), à âíóòðåííèé äèàëîã (internal dialog) îïðåäåëÿåò êàê îäíó èç ôóíêöèé äàííîãî
âèäà êîììóíèêàöèè (íàðÿäó ñ ñàìîâíóøåíèåì è ðåàëèçàöèåé ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåñ-
ñîâ). Ïðè ýòîì ñàì Ñ. Êàííèíõåì êðèòèêóåò òàêóþ ðàçìûòîñòü ñìûñëîâîãî ïîëÿ äàí-
íûõ ïîíÿòèé è ïðèçûâàåò ê áîëüøåé òåðìèíîëîãè÷åñêîé ÷åòêîñòè [7].

Äâà èç íàçâàííûõ âûøå ïîíÿòèÿ ÷åòêî ðàçäåëèë À. Ìîðèí (A. Morin). Îí ïèøåò,
÷òî âíóòðåííÿÿ ðå÷ü (inner speech) ÿâëÿåòñÿ áîëåå óçêèì ïîíÿòèåì ïî ñðàâíåíèþ ñ
âíóòðåííåé êîììóíèêàöèåé (internal com.), êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, âêëþ÷àåò òàêæå
êîãíèòèâíûå ïðåäñòàâëåíèÿ (mental imagery) [8].

Åùå îäíèì áîëåå ÷àñòíûì ïîíÿòèåì ÿâëÿåòñÿ «õóäîæåñòâåííî èçîáðàæåííàÿ âåð-
áàëèçîâàííàÿ âíóòðåííÿÿ ðå÷ü» (ÈÂÂÐ). Õóäîæåñòâåííûå òåêñòû, â êîòîðûõ âíóò-
ðåííèé ìèð ãåðîÿ èçîáðàæàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðàçâåðíóòûõ äèàëîãîâ ãåðîÿ ñ ñàìèì
ñîáîé èëè ñ âîîáðàæàåìûì ñîáåñåäíèêîì, ÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ îáúåêòîì íå òîëüêî ëèí-
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ãâèñòè÷åñêîãî, íî è ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà. Îäíàêî íóæíî ó÷èòûâàòü, ÷òî ÈÂÂÐ
çàíèìàåò ïðîìåæóòî÷íîå ïîëîæåíèå ìåæäó âíåøíåé è âíóòðåííåé ðå÷üþ, òàê êàê
îáðàùåíà ê äâóì àäðåñàòàì: âíóòðåííåìó (îò îäíîé ÷àñòè ß ãåðîÿ – ê äðóãîé) è
âíåøíåìó (îò àâòîðà õóäîæåñòâåííîãî ïðîèçâåäåíèÿ – ê ÷èòàòåëþ) [9].

Îïèðàÿñü íà äàííûå íàøåãî òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà, ìû ñîçäàëè ñõåìó âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ðàññìàòðèâàåìûõ íàìè ïîíÿòèé (ñì. ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Ñîîòíîøåíèå ïîíÿòèé «âíóòðåííÿÿ êîììóíèêàöèÿ»,
«âíóòðåííÿÿ ðå÷ü» è «âíóòðåííèé äèàëîã»

Èç äàííîé ñõåìû âèäíî, ÷òî íàèáîëåå îáùèì ïîíÿòèåì ÿâëÿåòñÿ «âíóòðåííÿÿ
êîììóíèêàöèÿ» – êîììóíèêàöèÿ, çàìêíóòàÿ íà îäíîì ñóáúåêòå, âûñòóïàþùåì îäíî-
âðåìåííî è êîììóíèêàòîðîì, è ðåöèïèåíòîì [10]. Ïîíÿòèå «âíóòðåííÿÿ ðå÷ü» îòíî-
ñèòñÿ ê èíîé êëàññèôèêàöèè (âèäû ðå÷è), íåæåëè «âíóòðåííÿÿ êîììóíèêàöèÿ» (âèäû
êîììóíèêàöèè). Îäíàêî åñëè ìû áóäåì èõ ñîîòíîñèòü ìåæäó ñîáîé, òî îêàæåòñÿ, ÷òî
«âíóòðåííÿÿ ðå÷ü» áóäåò âõîäèòü â ñîñòàâ «âíóòðåííåé êîììóíèêàöèè».

«Âíóòðåííèé äèàëîã» ÿâëÿåòñÿ êàê ðàçíîâèäíîñòüþ «âíóòðåííåé ðå÷è», òàê è «âíóò-
ðåííåé êîììóíèêàöèè» è ñîäåðæèò, êðîìå âåðáàëüíûõ, òàêæå íåâåðáàëüíûå êîìïî-
íåíòû, êðîìå êîììóíèêàòèâíîé, òàêæå íå ìåíåå âàæíóþ ïåðöåïòèâíóþ ñòîðîíó [11].

«Âíóòðåííèé äèàëîã» ïåðåñåêàåòñÿ ïî ñìûñëó ñ ïîíÿòèÿìè «âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîì-
ìóíèêàöèÿ», «èíòðàñóáúåêòíàÿ êîììóíèêàöèÿ» è «èíòðàïñèõè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ».
Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ òåðìèíó «âíóò-
ðåííèé äèàëîã». Â çàðóáåæíîé – òàêæå ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ ïîíÿòèÿ «intrapersonal
communication» («âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììóíèêàöèÿ») è «self-talk» («àóòîêîììóíèêà-
öèÿ»). Ïîñëåäíåå â îñíîâíîì èññëåäóåòñÿ â ïñèõîëîãèè ñïîðòà è ïîäðàçóìåâàåò ïîä
ñîáîé ðå÷ü ñïîðòñìåíà, îáðàùåííóþ ê ñàìîìó ñåáå ñ öåëüþ ëèáî ñàìîèíñòðóêòèðîâà-
íèÿ, ëèáî ñàìîìîòèâàöèè [12].

Ïîäâîäÿ èòîãè, îòìåòèì, ÷òî òåðìèíîëîãè÷åñêàÿ íåîïðåäåëåííîñòü ïîíÿòèÿ «âíóò-
ðåííèé äèàëîã» ïðèâîäèò ê åãî ðàçìûòèþ èëè ñèíîíèìè÷íîìó èñïîëüçîâàíèþ ñ
ðÿäîì áëèçêèõ ïî ñìûñëó òåðìèíîâ («âíóòðåííÿÿ ðå÷ü», «èíòðàïñèõè÷åñêàÿ êîììó-
íèêàöèÿ», «âíóòðåííÿÿ êîììóíèêàöèÿ», «âíóòðèëè÷íîñòíàÿ êîììóíèêàöèÿ», «èíòðà-
ñóáúåêòíàÿ êîììóíèêàöèÿ») êàê â îòå÷åñòâåííîé, òàê è â çàðóáåæíîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ëèòåðàòóðå. Âûñòðîåííàÿ íàìè ñõåìà ñîîòíîøåíèÿ äàííûõ ïîíÿòèé (ðèñ. 1) ñïî-
ñîáñòâóåò áîëåå ÷åòêîé äèôôåðåíöèàöèè ôåíîìåíîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê âíóòðåííåìó
äèàëîãó è âûõîäÿùèõ çà ïðåäåëû åãî ñåìàíòè÷åñêîãî ïîëÿ.

Виды коммуникации
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APPROACHES TO THE TERM «INTERNAL DIALOGUE»
IN PSYCHOLOGICAL LITERATURE

In this article we present a research of using a term «internal
dialogue» in Russian and foreign psychology. We suggest a scheme
of interaction of this term with similar or synonymous terms:
«inner speech», «intrapersonal communication», «self-talk» and
others.

Key words: internal dialogue, inner speech, intrapersonal
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